REGULAMIN SWIADCZENIA USLUG DROGA ELEKTRONICZNA PRZEZ

Inelbud Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig Spétka Komandytowa z siedziba w Jaksicach

POSTANOWIENIA OGOLNE
1. Niniejszy regulamin okresla rodzaje, zakres i warunki $wiadczenia ushug droga elektroniczng przez
Inelbud Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia Spotka Komandytowa z siedziba w Jaksicach.
2. Definicje:

m Inelbud Spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscia Spotka Komandytowa - przedsigbiorca
z siedzibg w Jaksicach (88-181), przy ul. Szosa Bydgoska 30, posiadajacy NIP: 5562757662,
Regon: 360067933, wpisany przez Sad Rejonowy w Bydgoszczy, XIII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego do rejestru przedsiebiorcow pod numerem KRS 0000530803;

m ustawa o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng - ustawa o $wiadczeniu ustug droga
elektroniczng z dnia 18 lipca 2002 r. (Dz. U. z 2024 r. poz.1513 z p6zn.zm.);

m Swiadczenie ustugi drogg elektroniczng - wykonanie ushugi $wiadczonej bez jednoczesnej
obecnosci stron poprzez przekaz danych na indywidualne zadanie Ustugobiorcy, przesylanej
i otrzymywanej za pomocg urzadzen do elektronicznego przetwarzania, wlacznie z kompresja
cyfrowg i przechowywania danych, ktora jest w calo$ci nadawana, odbierana lub
transmitowana za  pomoca sieci telekomunikacyjnej w  rozumieniu  ustawy
z dnia 12 lipca 2024 r. - Prawo komunikacji elektronicznej;

m system teleinformatyczny - zespot wspodlpracujacych ze sobg urzadzen informatycznych

1 oprogramowania, zapewniajacy przetwarzanie i przechowywanie, a takze wysylanie

i odbieranie danych poprzez sieci telekomunikacyjne za pomocag wilasciwego dla danego
rodzaju sieci urzadzenia koncowego w rozumieniu ustawy z dnia 12 lipca 2024 r. - Prawo
komunikacji elektronicznej;

m Srodki komunikacji elektronicznej - rozwigzania techniczne, w tym urzadzenia
teleinformatyczne 1 wspolpracujace z nimi narzgdzia programowe, umozliwiajace
indywidualne porozumiewanie si¢ na odlegto$¢ przy wykorzystaniu transmisji danych
pomiedzy systemami teleinformatycznymi;

m portal internetowy - strona internetowa dost¢pna pod adresem: www.osiedlezielne.pl;

m Ustluga - ustugi $wiadczone droga elektroniczng przez Inelbud Spoétka z ograniczona
odpowiedzialno$cig Spotka Komandytowa, opisane ponizej w niniejszym Regulaminie;
m Uslugobiorca - osoba fizyczna, osoba prawna albo jednostka organizacyjna nieposiadajaca
osobowosci prawnej, ktora korzysta z ushugi $wiadczonej droga elektroniczng.
3. Korzystanie z portalu internetowego www.osiedlezielne.pl oznacza zaakceptowanie w catosci

niniejszego Regulaminu.
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4. Regulamin jest nieprzerwanie i nieodplatnie udostepniony Uslugobiorcom w sposob umozliwiajacy

L.

2.

jego pobranie, odtwarzanie i utrwalenie treSci poprzez wydrukowanie lub zapisanie na innym

nosniku.

RODZAJE I ZAKRES SWIADCZONYCH USLUG DROGA ELEKTRONICZNA

Inelbud Spoétka z ograniczona odpowiedzialno$cia Spotka Komandytowa swiadczy nieodptatnie

nastepujace ustugi droga elektroniczna:

m przegladanie i pobieranie materiatow reklamowych 1 informacyjnych dotyczacych

oferowanych inwestycji, lokali oraz dziatalnos$ci Spoiki;

m  kontakt z biurem obstugi klienta.

WARUNKI SWIADCZENIA USEUG DROGA ELEKTRONICZNA

Warunki techniczne:

komputer lub inne urzadzenie z dostgpem do Internetu;
standardowy system operacyjny;
dostep do poczty elektronicznej;

przegladarka internetowa - rekomendujemy korzystanie z najnowszych przegladarek
internetowych, ktore gwarantuja bezpieczne i sprawne dzialanie systemu;
urzadzenie wyposazone w ekran umozliwiajacy prawidlowe wyswietlanie tre$ci Portalu

Internetowego

Zobowigzania Ustugobiorcy:

Ustugobiorca zobowigzany jest do korzystania z portalu internetowego w sposob zgodny
z prawem 1 dobrymi obyczajami majac na uwadze poszanowanie dobr osobistych i praw
wlasnosci intelektualnej osob trzecich;

Uslugobiorca zobowigzany jest do przestrzegania zakazu naduzywania srodkow komunikacji
elektronicznej oraz niedostarczania przez lub do systemow teleinformatycznych Inelbud
Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia Spotka Komandytowa z siedzibg w Jaksicach tresci
powodujacych zachwianie pracy lub przecigzenie systemow teleinformatycznych Inelbud
Spotka z ograniczona odpowiedzialnos$cig Spotka Komandytowa z siedzibg w Jaksicach Iub
innych podmiotéw bioracych bezposredni lub posredni udziat w $wiadczeniu ustug droga
elektroniczng, jak rowniez naruszajacych dobra osob trzecich, ogolnie przyjete normy

spoleczne lub niezgodnych z powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa;
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m Ustugobiorca jest uprawniony do korzystania z portalu internetowego wytacznie na wiasny
uzytek osobisty. Oznacza to w szczegdlnosci, iz w odniesieniu do danych oraz wszelkich
innych materialow zawartych w zasobach portalu internetowego, zarowno takich, ktoére
podlegaja ochronie na gruncie prawa autorskiego, jak i takich, ktore takiej ochronie nie
podlegaja, nie jest dopuszczalne wykorzystywanie powyzszych materiatbw w celu
prowadzenia przez Ustugobiorce dziatalno$ci komercyjne;j.

Korzystanie z uslug droga elektroniczng moze wigzaé si¢ z zagrozeniami po stronie Ustlugobiorcy,
jako uzytkownika Internetu. Ryzyko zwigzane z korzystaniem z Ustug Elektronicznych polega
w szczegolnosci na zagrozeniu zainfekowania systemu informatycznego oprogramowaniem majgcym
na celu np. szpiegowanie uzytkownika Internetu, kradziez danych, spowodowanie braku mozliwos$ci
uruchomienia systemu, spam, usuwanie danych, itp. Inelbud Spétka z ograniczona odpowiedzialnoscia
Spotka Komandytowa z siedzibg w Jaksicach podejmuje $rodki, w szczegdlnoSci techniczne,
adekwatne do zagrozenia, co nie zwalnia Ustugobiorcy z zachowania nalezytej starannosci
w korzystaniu z Internetu.

Inelbud Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig Spotka Komandytowa z siedzibg w Jaksicach ma
prawo do czasowego zaprzestania lub ograniczenia $wiadczenia ustug, bez wczesniejszego
powiadomienia oraz do przeprowadzenia prac konserwacyjnych majacych na celu przywrdcenie
bezpieczenstwa i stabilnosci systemu teleinformatycznego.

Inelbud Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig Spotka Komandytowa z siedzibg w Jaksicach nie
ponosi zadnej odpowiedzialno$ci w szczegdlnosci cywilnej, karnej i administracyjnej, za korzystanie

przez Ushugobiorce z portalu internetowego w sposob sprzeczny z postanowieniami Regulaminu.

PRAWA AUTORSKIE
Wszelkie materialy zamieszczone na Portalu Internetowym, w szczego6lnosci teksty, zdjecia, grafiki,
wizualizacje, rzuty lokali, uktad strony oraz znaki graficzne, podlegaja ochronie prawne;j.
Korzystanie z materialdow zamieszczonych na Portalu Internetowym nie oznacza nabycia przez
Uslugobiorce jakichkolwiek praw do tych materialow.
Kopiowanie, pobieranie, rozpowszechnianie, publikowanie, modyfikowanie lub wykorzystywanie
materiatow zamieszczonych na Portalu Internetowym, w szczegélnosci zdje¢, wizualizacji, rzutow
lokali, opiséw inwestycji oraz innych materialdow, w celach komercyjnych lub w ramach dziatalnosci
prowadzonej przez osoby trzecie, bez uprzedniej pisemnej zgody Inelbud Spétka z ograniczona
odpowiedzialnoscig Spétka Komandytowa jest zabronione.
W przypadku naruszenia praw autorskich lub innych praw przyslugujacych Inelbud Spotka
z ograniczong odpowiedzialno$cig Spotka Komandytowa, Spotka jest uprawniona do dochodzenia

roszczen przewidzianych przepisami prawa, w szczegdlnosci zadania zaniechania naruszen, usuni¢cia
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skutkow naruszen, naprawienia szkody oraz zaptaty wynagrodzenia lub odszkodowania naleznego

z tytulu bezprawnego korzystania z utwordw.

DANE OSOBOWE
Administratorem danych osobowych jest Inelbud Spotka z ograniczona odpowiedzialnoscia Spotka
Komandytowa z siedzibg w Jaksicach. Dane osobowe Ustugobiorcy wykorzystywane i przetwarzane
sa przez Inelbud Spoétka z ograniczona odpowiedzialnoscia Spotka Komandytowa z siedzibg w
Jaksicach wylacznie w celu §wiadczenia ustug droga elektroniczng, a takze, za oddzielna zgoda
Ustugobiorcy, w celach marketingowych polegajacych na przesytaniu informacji handlowych.
Podanie danych osobowych jest dobrowolne.
Administrator o§wiadcza, ze stosuje srodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce ochron¢ danych
osobowych odpowiednia do zagrozen oraz kategorii danych objetych ochrong, a w szczegdlnosci
zabezpiecza dane przed ich udostepnieniem osobom nieupowaznionym, zabraniem przez 0sobe
nieuprawniong, przetwarzaniem z naruszeniem obowigzujgcego prawa oraz zmiang, uszkodzeniem,
zniszczeniem lub utratg.
Inelbud Spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscig Spotka Komandytowa z siedzibg w Jaksicach
informuje Ustugobiorcow 0 polityce prywatnosci
(https://osiedlezielne.pl/wp-content/uploads/2026/06/Polityka-prywatnosci.pdf). Ustugobiorca ma
mozliwos$¢ zapoznania si¢ z Polityka Prywatno$ci przed skorzystaniem z ustug swiadczonych droga

elektroniczng.

POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE
Uzytkownikom przystuguje prawo zglaszania zapytan, uwag i reklamacji w zwigzku ze §wiadczeniem
Ustug.
Reklamacje zwigzane ze $wiadczeniem ustug droga elektroniczng za posrednictwem portalu
internetowego mozna przesyta¢ na adres poczty elektronicznej apartamenty@osiedlezielne.pl.
W reklamacji nalezy zawrze¢ zwiezty opis problemu, ktory jest podstawa ztozenia reklamacji, date
i godzing jego wystapienia oraz dane pozwalajace na identyfikacj¢ Ustugobiorcy (imi¢ i nazwisko,
adres e-mail) oraz okreslenie oczekiwan Ustugobiorcy.
Rozpatrzenie reklamacji nastgpuje niezwlocznie, nie pdzniej niz w terminie 30 dni od jej otrzymania
przez Inelbud Spoétka z ograniczona odpowiedzialnoscia Spotka Komandytowa. O wyniku
rozpatrzenia reklamacji Inelbud Spotka z ograniczong odpowiedzialno$cia Spotka Komandytowa
niezwlocznie zawiadomi sktadajgcego reklamacje za posrednictwem poczty elektronicznej na adres e-
mail podany w zgloszeniu reklamacji.

Nie podlegaja rozpatrzeniu reklamacje, ktore nie zawieraja danych wymienionych w ust. 3 powyze;j.
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POSTANOWIENIA KONCOWE

Do umoéw o $wiadczenie ustug zawartych z Inelbud Spotka z ograniczong odpowiedzialno$cia Spotka
Komandytowa stosuje si¢ prawo polskie i jezyk polski.

Wszelkie spory wynikajace z funkcjonowania portalu internetowego beda rozstrzygane przez
wiasciwy sad powszechny. W przypadku Ustugobiorcow niebedacych konsumentami sadem
wlasciwym bedzie sad wlasciwy miejscowo dla siedziby Inelbud Spoétka z ograniczona
odpowiedzialnoscig Spotka Komandytowa.

Informacje, wizualizacje, rzuty, opisy oraz materialy zamieszczone na Portalu Internetowym maja
charakter pogladowy i informacyjny oraz nie stanowia oferty w rozumieniu przepiséw Kodeksu
cywilnego. Wiazace informacje dotyczace inwestycji, lokali oraz warunkow sprzedazy okreslane sg
kazdorazowo w dokumentach przekazywanych przez Inelbud Spoétka 2z ograniczong
odpowiedzialnoscig Spétka Komandytowa.

Inelbud Spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscig Spotka Komandytowa zastrzega sobie prawo do
wprowadzania zmian w Regulaminie portalu. Zmiany obowiazujg od daty opublikowania ich na

stronie portalu.
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